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FAQ's

Rund um das Event

Datum und Zeitpunkt

Die Jedermann-Rennen des SUZUKI World Triathlon Hamburg powered by HAMBURG WASSER
finden am 13./14. Juli 2024 statt. Am Samstag wird die Sprintdistanz durchgefiihrt und am
Sonntag die Kurzdistanz. Weitere Informationen zum Zeitplan findest du in der Ausschreibung.

ort

Akkreditierung: Gansemarkt, 20354 Hamburg

Schwimmestart: Jungfernstieg an der Binnenalster, 20354 Hamburg
Wechselzone: Ballindamm, 20095 Hamburg

Ziellinie: Rathausmarkt, 20095 Hamburg

Distanzen

Du kannst dich zwischen der Sprintdistanz (Samstag) und der Kurzdistanz (Sonntag)
entscheiden. AuBerdem gibt es die Moglichkeit als Staffel an den Start zu gehen. Alle wichtigen
Informationen zur Strecke veroffentlichen wir hier.

Anreise und Unterbringung
Offentliche Verkehrsmittel

Offentliche Verkehrsmittel werden den normalen Betrieb (iberwiegend aufrechterhalten.
Unvermeidlich ist aber, dass einige Dienste eingeschrankt oder ausgesetzt werden muissen,
wenn bestimmte Streckenabschnitte betroffen sind. Weitere Informationen werden vom
jeweiligen Anbieter mitgeteilt.

Parkmdglichkeiten

Wir empfehlen das Auto abseits der Rennstrecke zu parken. Bitte beachtet die
Streckenabsperrung und versucht strategisch und nach individuellen Bedurfnissen zu parken.
Eine Querung der Strecke zu FuB ist mit kurzen Wartezeiten unproblematisch maglich.

StraBensperrungen

Auf unserer Webseite werden wir ca. 4 Wochen vor dem Rennen alle Informationen zum
Verkehr in der Veranstaltungswoche in der Hamburger Innenstadt auflisten. Dort findest du


https://hamburg.triathlon.org/rund_um_dein_rennen/strecke/

SUZUKI
A\ | World Triathlon | $suzuki
Championship Series e ——

Sprint & Relay N_J WASSER

powered by HAMBURG WASSER

Sperrzeiten, Ausweichrouten und detaillierte Informationen zu bestimmten Bereichen in der
Innenstadt. Auf der interaktiven Sperrzeitenkarte kénnen die StraBensperrungen zu
verschiedenen Tageszeiten eingesehen werden.

Hotels

TR-Germany ist offizieller Reisepartner des SUZUKI World Triathlon Hamburg powered by
HAMBURG WASSER 2024. Buchungsoptionen fir verschiedene Hotelkategorien im
Stadtzentrum und weitere Informationen gibt es hier.

Vor der Registrierung
Startberechtigung / Mindestalter

Jeder kann am World Triathlon Hamburg teilnehmen, sofern er/sie sich ordnungsgemaB ber
das Online-Anmeldetool angemeldet hat und den Altersvorgaben entspricht.

Zugelassen fir die Kurzdistanz sind Personen, die im Jahr der Veranstaltung 18 Jahre alt und
alter sind. Zugelassen flr die Sprintdistanz sind Personen, die im Jahr der Veranstaltung 16
Jahre alt und alter sind.

Zugelassen sind fur die Staffeln Sprintdistanz Personen, die im Jahr der Veranstaltung 14 Jahre
alt und alter sind. Zugelassen sind fir die Staffeln Kurzdistanz Personen, die im Jahr der
Veranstaltung 14 Jahre alt und alter sind (Schwimmer/innen und Laufer/innen), sowie
Teilnehmende, die im Jahr der Veranstaltung 15 Jahre und alter sind (Radfahrer/innen).

Anmeldungsprozedere

Die Anmeldung zum World Triathlon Hamburg kann ausschlieBlich online unter
https://www.datasport.de/anmeldeservice/suzukitriathlon2024 vorgenommen werden.
Anmeldepartner ist die Datasport GmbH. Anmeldungen per Post, Fax oder E-Mail werden nicht
akzeptiert!

Die Anmeldephase 1 mit der Méglichkeit zur individueller Startblockauswahl [auft am 02. Juni
2024 aus. Eine Nachmeldung ist wahrend der Anmeldephase 2 (bis zum 03. Juli 2024) online
sowie ab 11. Juli 2024 bei der Akkreditierung vor Ort mdglich, sofern noch Startplatze verfigbar
sind. (Ab der Anmeldephase 2 ist eine individuelle Startblockauswahl, sowie der gemeinsame
Start mit dem Team nicht mehr méglich).

Anmeldungen von Minderjahrigen

Online-Anmeldungen durch Minderjahrige sind unzulassig. Minderjahrige dirfen zu den fir sie
zugelassenen Veranstaltungen ausschlieBlich durch ihre gesetzlichen Vertreter oder den von
den gesetzlichen Vertretern erméchtigten Personen (z.B. Trainer/innen, Verein) angemeldet
werden. Bis spatestens zum Vortag der Veranstaltung ist dem Veranstalter eine
unterschriebene Einverstandniserklarung des gesetzlichen Vertreters - entweder auf dem
Postweg oder als Scan per E-Mail an athletenservice.hamburg@triathlond-events.de
zuzusenden. Das Formular steht zum Download auf unserer Homepage unter
https://hamburg.triathlon.org zur Verfligung.



https://tr-germany.com/shop/world-triathlon-championships-series-2024-hamburg/
https://www.datasport.de/anmeldeservice/suzukitriathlon2024
mailto:athletenservice.hamburg@triathlond-events.de
https://hamburg.triathlon.org/

SUZUKI
A | World Triathlon | $suzuki
Championship Series e ——

Sprint & Relay \oJ WASSER

powered by HAMBURG WASSER

Teilnahmegebiihr und Zahlungsmethoden
Die Preistabelle und die aktuelle Preisstufe findest du hier.

Das Startgeld wird als einmalige Lastschrift in Form eines Einzugsermachtigungsverfahrens
vom Konto des/der Teilnehmenden abgebucht. Teilnehmende aus dem Ausland kdnnen mit
Kreditkarte bezahlen.

Optional buchbar
Teamwertung, gemeinsamer Start mit Trainingspartnern / Freunden

Um mit anderen aus dem gleichen Startblock zu starten, missen alle bei der Anmeldung
demselben Team beitreten. Die Auswahl des Teams ist Uber ein drop-down Menu im Rahmen
der Anmeldung madglich. Bist du der erste des Teams der sich anmeldet, musst du das Team
(inkl. Teamnamen) neu erstellen und die anderen Teammitglieder (ber den Namen informieren.

ACHTUNG: Sofern ein Wunschstartblock von einzelnen Teammitgliedern gebucht wurde, wird
dieser bei der Startblockeinteilung priorisiert und vor den gemeinsamen Start des moglichen
Teams gestellt!

Startblock-Wunsch

Im Rahmen der Anmeldung hast du die Mdglichkeit flir 10,-€ eine Startblockpraferenz zu
buchen. Die zur Auswahl stehenden Startbldcke sind immer zu drei Startbldcken
zusammengefasst. Zeitlich werden die Startblocke dem Alphabet entsprechend starten. Eine
exakte Uhrzeit kdnnen wir aktuell noch nicht mitteilen, der Start wird aber an beiden Tagen
vormittags sein. Den Wunsch-Startblock kannst du auch noch im Nachhinein hinzubuchen.
Bitte nutze daflr den Link unter deiner Anmeldebestatigung.

Early Check-Out

Du hast ebenfalls die Mdglichkeit im Rahmen der Anmeldung einen Early Check-0ut fir 10,-€ zu
buchen. Ein Hinweis auf deiner Startnummer gibt dir dann das Recht dein Fahrrad ein bis zwei
Stunden vor dem reqularen Check-out auszuchecken.

Medaillengravur

Eine personliche Medaillengravur kannst du zum Vorzugspreis von 15,-€ hinzubuchen. Vor Ort
kann die Gravur fiir 18,-€ gemacht werden.

Nach der Registrierung
Fehlende Anmeldebestatigung

Bitte Uberprife nach deiner erfolgreichen Anmeldung unbedingt auch den Spam-0Ordner deines
E-Mail-Postfaches. Beiverschiedenen Providern werden die von Datasport verschickten E-
Mails als Spam markiert. Bitte melde dich bei eventservice@datasport.com falls du keine
Anmeldebestatigung erhalten hast.



https://hamburg.triathlon.org/anmeldung/
mailto:eventservice@datasport.com
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Personliche Daten

Unter deiner Anmeldebestatigung findest du einen Link, um deine Daten einzusehen und zu
bearbeiten. Hierrliber kannst du auch nachtraglich noch einem Team beitreten oder
Zusatzleistungen buchen.

Abmeldung / Teilnehmertausch
Es werden folgende Optionen bezlglich der Startplatz-Stornierung angeboten:

1. Abmeldung: Bei Abmeldung bis zum 14.05.2024 wird ein Gutschein Gber den gesamten
Wert des bezahlten Teilnehmerbetrags abzuglich einer Bearbeitungsgebihr von 20,-€
ausgestellt. Der Wert des Gutscheins kann bei allen folgenden Veranstaltungen der TriathlonD
Eventserie (https://www.triathlonD-events.de) bis Ende des Folgejahres eingesetzt werden.

2. Teilnehmertausch: Gegen eine Bearbeitungsgebihr von 20,-€ kann der Startplatz bis
zum Online-Meldeschluss am Mittwoch, 03.07.2024 mit einer anderen Athletin beziehungsweise
einem anderen Athleten getauscht werden. Aus Datenschutzgriinden kénnen wir keine
Tauschborse flr Startplatze anbieten. Am besten schaust du auf unserer Facebook-
Veranstaltungsseite vorbei und postest dein Gesuch dort.

Bei beiden Optionen wendet Euch bitte an unseren Timing Partner Datasport Germany GmbH
(eventservice@datasport.com). Oben genannte Option 2. (Teilnehmertausch) gilt ausschlieBlich
bis zum Ende der Online- Anmeldung am Mittwoch, 03.07.2024, 23:59 Uhr.

Distanzwechsel

Einen Distanzwechsel bieten wir nicht an. Allerdings kannst du GUber den Teilnehmertausch
deinen Startplatz auf eine andere Person umschreiben (s. Punkt ,Teilnehmertausch”).

Nachmeldungen

Nachmeldungen sind zu den Offnungszeiten der Startunterlagenausgabe, spatestens jedoch
am Vortag des jeweiligen Wettkampfes, gegen eine Nachmeldegebihr von +10,-€ zur
jeweiligen Startgeblhr mdéglich, sofern die maximale Teilnehmerzahl noch nicht erreicht ist.

Startunterlagenabholung
Standort und Offnungszeiten

Die Akkreditierung findet auf dem Gansemarkt in Hamburg statt und hat von Donnerstag bis
zum Tag vor dem Rennen gedffnet. Die genauen Offnungszeiten findest du in der
Ausschreibung.

Bendtigte Dokumente

Far die Abholung deiner Startunterlagen benétigst du deine Anmeldebestatigung, entweder in
digitaler Form auf deinem Smartphone oder ausgedruckt, sowie einen amtlichen
Lichtbildausweis. Ohne Lichtbildausweis kdnnen wir dir deine Startunterlagen nicht
aushandigen!


https://www.facebook.com/hamburgtriathlon/events
https://www.facebook.com/hamburgtriathlon/events
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Bei Staffelteilnehmern werden gegen Vorlage der offiziellen Anmeldebestatigung und des
Personalausweises / Reisepasses eines Staffelmitgliedes alle Startunterlagen und die drei
Starterbeutel ausgehandigt.

Minderjahrige Teilnehmende missen dem Veranstalter in Anwendung von §108 Abs. 1BGB durch
den gesetzlichen Vertreter eine Einwilligung bis spatestens zum Vortag der Veranstaltung eine
unterschriebene Einverstandniserklarung - entweder auf dem Postweg, als Scan per E-Mail an
athletenservice.hamburg@triathlond-events.de zusenden oder bei der Akkreditierung vor Ort
abgeben. Das Formular steht zum Download auf unserer Homepage unter
https://hamburg.triathlon.org zur Verfiigung.

Abholung durch andere Person

Falls es dir oder deinem gesamten Staffelteam nicht mdglich ist die Unterlagen personlich vor
Ort abzuholen, kannst du eine andere Person damit beauftragen die Startunterlagen abzuholen.
Fir diesen Fall haben wir eine Vollmachtsvorlage auf unserer Webseite zur Verfligung gestellt.
Um deine Unterlagen abzuholen, benétigt die Person die ausgefillte Vollmachtsvorlage im
Original, den eigenen Personalausweis sowie eine Kopie des Personalausweises von dir (dem/r
Teilnehmer/in). Bitte beachte, dass wir nur unsere Vollmachtsvorlage akzeptieren!

Vor dem Start
Wettkampfinformationen

Samtliche Wettkampfinformationen werden rechtzeitig vor dem Event auf unserer Homepage
verdffentlicht. Alle Teilnehmenden sollten sich zudem den Athletes Guide sowie die
Wettkampfbesprechung auf unserer Website ansehen. Etwaige Anderungen und aktuelle
Informationen werden in der Akkreditierung ausgehangt. Alle Teilnehmenden sind aufgefordert,
die Veroffentlichungen vor dem Start aufmerksam zu lesen!

Startblockeinteilung

Die Startblockeinteilung richtet sich in der Regel nach der jeweiligen Altersklasse und dem
Geschlecht. Teilnehmende der Teamwertungen starten in der Regel gemeinsam in einem
Startblock. ACHTUNG: Sofern ein Wunschstartblock von einzelnen Teammitgliedern gebucht
wurde, wird dieser bei der Startblockeinteilung priorisiert und vor den gemeinsamen Start des
maoglichen Teams gestellt! Fiir Anmeldungen, die in der Nachmeldephase erfolgen(gilt auch fir
Anmeldungen Gber einen Teilnehmertausch), kann ein gemeinsamer Start mit dem Team nicht
ermaglicht werden.

Check-in/Wechselzone

Die genaue Check-In Zeit fir dein Rad / Ausristungin die Wechselzone richtet sich nach deiner
personlichen Startzeit. Die Check-In Zeiten werden wir frihzeitig auf unserer Website und im
Athlete-Guide mit allen Wettkampfinformationen bekannt geben. Bitte beachte, dass du nach
dem Check-In erst wieder zu den Check-0Out Zeiten Zugang zur Wechselzone erhaltst.

Bei Staffelteilnehmenden muss das Rad bereits eingecheckt sein, bevor der Schwimmer
gestartet ist.

Kleiderbox und Abgabe des Starterbeutels


mailto:athletenservice.hamburg@triathlond-events.de
https://hamburg.triathlon.org/
https://hamburg.triathlon.org/rund_um_dein_rennen/vollmacht_abholung_der_startunterlagen
http://www.hamburg.triathlon.org/
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Bitte deponiere beim Check-In in der Wechselzone alle wichtigen Wettkampf-Utensilien in der
gelben Box, die neben deinem Fahrrad steht. ACHTUNG: Bitte beachte, dass du erst wieder zu
den Check-0ut Zeiten Zugang zur Wechselzone erhaltst, damit der laufende Wettkampf nicht
gestort wird. Alle Dinge und persdnlichen Gegenstande, die du direkt nach dem Wettkampf
bendtigst, solltest du in deinen Starterbeutel packen und diesen unmittelbar vor deinem Start
an der zentralen Starterbeutel-Abgabe abgeben.

Startbereich

Der Start der einzelnen Distanzen findet in unmittelbarer Nahe zur Alster statt. Eine detaillierte
Karte zum Startbereich findest du hier.

Zeitmessung

Die Zeitnahme erfolgt in Echtzeit Giber einen Zeitmess-Transponder, der am linken FuBgelenk
zu befestigen ist. Deine Zeit wird am Start und im Ziel sowie an Kontrollpunkten am Ende der
Disziplinen und am Ein- und Ausgang der Wechselzone gemessen. Deine Zeiten kannst du Gber
die Homepage abrufen.

Der Zeitmesstransponder fungiert bei Staffeln als ,Staffel-Stab”, d.h. der/die Schwimmer/in
Ubergibt diesen beim Wechsel an dem zugewiesenen Platz in der Wechselzone an den/die
Radfahrer/in. Nachdem der/die Radfahrer/in von der Strecke zurlickgekehrt ist, wird der
Transponder an gleicher Stelle in der Wechselzone an den/die Laufer/in Gbergeben.

Bike-Service

Informationen zum Bike-Service findest du in den Teilnehmerinformationen, die in der Woche
vor dem Rennen veroffentlicht werden.

Neoprenanzug beim Schwimmen

Eine Entscheidung, ob im Neopren geschwommen werden darf, trifft der zustandige
Einsatzleitende der Kampfrichtenden am Wettkampftag, eine Stunde vor dem jeweiligen Start.
Es gelten die Temperaturtabellen der Sportordnung der DTU.

Brauche ich ein Rennrad, um am Triathlon teilzunehmen?

Nein, ein Rennrad wird fiir die Teilnahme nicht bendtigt. Dein Fahrrad muss jedoch
verkehrssicher sein, ggf. missen ,Hérnchen”am Lenker vorher abmontiert werden. AuBerdem
besteht auf der gesamten Radstrecke Helmpflicht.

Wahrend des Rennens

Sprintdistanz: 13. Juli 2024 vormittags
Kurzdistanz: 14. Juli 2024 vormittags

Staffeln: Der Start erfolgt jeweils in den letzten Startblécken des Tages

Aktuelle Zeitplane sowie die exakten Startzeiten findest du zeitnah laufend auf unserer
Homepage. Die Startzeiten werden ebenfalls auf der Homepage verdffentlicht. Bitte halte dich
unbedingt genau an deine Startzeitangabe, da es ansonsten bei einem zu friihen oder zu spaten


https://hamburg.triathlon.org/rund_um_dein_rennen/strecke/
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Schwimmstart zu einer fehlerhaften Zeitmessung kommen kann. Der Startort befindet sich an
der Binnenalster am Alsteranleger Jungfernstieg.

Verpflegungsstellen

Es wird auf allen Distanzen Verpflegungsstellen geben. Die genauen Positionen kannst du den
Streckenkarten entnehmen.

Aufgabe des Rennens

Wenn du dich verletzt, verhalte dich ruhig und warte am rechten StraBenrand auf die Unfallhilfe
des Deutschen Roten Kreuz. Wenn méglich, gib bitte auch einem Helfer, Teammitglied oder
Kampfrichter Bescheid, dass du aussteigst.

Zeitlimit

Folgende Zeiten dirfen im Rahmen des Wettkampfes nicht Gberschritten werden:

Schwimmen + Radfahren Schwimmen + Radfahren

+Laufen
Sprintdistanz 1:40 Std 2:15 Std
Kurzdistanz 2:30 Std 3:30 Std

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor die Cut-off Zeiten zu dndern. Anderungen werden auf
der Webseite und vor dem Start bekannt gegeben.

Nach dem Rennen
Zielbereich

Das Ziel befindet sich auf dem Rathausmarkt. Nach deinem Zieleinlauf erhaltst du deine
Finisher-Medaille. Bitte bleibe nicht im Zielbereich stehen, sondern gehe weiter Richtung
Zielverpflegung.

Starterbeutelabholung

Deinen Starterbeutel kannst du dir nach dem Zieleinlauf an der zentralen Starterbeutel-
Abgabestelle auf der Reesendammbriicke abholen. Folge einfach der Ausschilderung. Danach
kannst du zu den vorgegebenen Check-0Out-Zeiten in Ruhe dein Rad und deine dort befindlichen
Wettkampfutensilien aus der Wechselzone auschecken.

Check-0ut-Zeiten

Bitte beachte, dass ein Check-Out aufgrund des laufenden Wettkampfes in der Wechselzone
nur innerhalb der vorgegebenen Zeiten moglich ist! Die Check-Out Zeiten sind geben wir
zeitnah bekannt.


https://hamburg.triathlon.org/rund_um_dein_rennen/strecke
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Transponderriickgabe

Der Transponder muss beim Check-0Out des Fahrrads gegen Vorlage deiner Starthnummer beim
Verlassen der Wechselzone zuriickgegeben werden.

Achtung: Bei Nichtriickgabe des Transponders wird dir/ dem Staffel-Team-Chef dieserin
Rechnung gestellt. Sollte der Transponder aus wichtigem Grund nicht sofort vor Ort
zurlickgegeben werden kdnnen, ist eine Rlickgabe bis 14 Tage nach der Veranstaltung per Post
an unseren Dienstleister Datasport (Heisinger Str. 12, 87437 Kempten) mdglich. Bitte nutze
einen gepolsterten Umschlag, damit der Transponder nicht unterwegs verloren geht.

Ergebnisse

Die Ergebnisse werden nach dem Rennen auf unserer Webseite unter dem Mendpunkt
.Ergebnisse” verdffentlicht.

Fotoservice

Unser Partner Sportograf schieBt wahrend des Rennens Fotos von allen Athlet/innen. Diese
konnen 48 Stunden nach der Veranstaltung auf der Webseite von Sportograf angesehen und
erworben werden.

Fundsachen

Am Veranstaltungswochenende werden alle Fundsachen in der Wechselzone und an der
Information gesammelt. Alle Fundsachen, die nicht vor Ort abgeholt werden, werden
nachtraglich gesammelt. Falls du etwas vermisst, wende dich bitte mit einer E-Mail an uns und
lasse uns eine Beschreibung deines verlorenen Gegenstandes zukommen.

Volunteers
Anmeldung

Jedes Jahr sind beim World Triathlon Hamburg mehr als 1.500 Volunteers im Einsatz und geben
alles, um das Event fur jeden einzelnen Teilnehmenden unvergesslich zu machen. Auch fir das
nachste Rennen sind wir wieder auf der Suche nach fleiBigen Helfern, die uns tatkraftig
unterstiitzen mochten. Alle Informationen, wie du Volunteer bei uns wirst, findest du hier.


https://hamburg.triathlon.org/rund_um_dein_rennen/ergebnisse
https://hamburg.triathlon.org/rund_um_dein_rennen/eventfotos
mailto:athletenservice.hamburg@triathlond-events.de?subject=Fundsache
https://hamburg.triathlon.org/helfer_gesucht

